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何謂信用保險？

主要效益
•	 有效減低壞帳風險
•	 保護資產負債表
•	 活絡現金流
•	 替代信用狀（LC）
•	 保障在擴展新市場的銷售安全
•	 協助獲得銀行及其他金融機構提供更佳的融資額度
•	 取得專業信用諮詢意見
•	 節省成本

主要特色
•	 全面承保本地及／或出口貿易
•	 承保商業及政治風險
•	 賠償比率平均高達90%

•	 獨立審核企業貿易夥伴的風險概況
•	 透過全球領先的信用保險機構取得信用專業知識、市場
資訊及買方評估

•	 對於所承保債款，提供全球催收服務，並負責有關法律
費用

成本
保險費率之計算係依據下列因素：
•	 投保營業額
•	 風險分布
•	 買方所屬國家風險
•	 產業類別
•	 付款條件

信用保險是可以保障企業避免因無法收
到貿易貨款而造成損失的有效金融風險
管理工具。

信用保險不僅可確保企業不會因客戶破
產或拖欠蒙受財務損失，同時也是協助
企業做出風險決策的管理工具。

保單持有人
（賣方）

發票

付款

信用保險

–   保障

–   賠償

–   風險管控

–   催收

客戶
（買方）

穩健的拓展業務

信用保險
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全球網絡

標準化保單及服務

完整帳款催收服務

線上保單管理系統

專業的信用額度核保
人員

個人化服務

提高透明度和使用性

高度彈性

科法斯在全球67個國家設有直屬機構，可在全球
超過 100個國家中為當地客戶提供服務。

全球一致的「Globalliance」保單，可確保為跨國
集團及銀行提供標準的合約內容和服務。

帳款催收服務亦包括在保單中，為企業節省額外
成本。

「Cofanet」線上保單管理系統能讓你在任何地方
都可安全地管理貿易應收帳款。

由科法斯專業信用額度核保人員逐一審視及監控
企業的所有買方風險。

客戶關係服務團隊可提供個人服務以及協助管理
信用額度和理賠事項。

透過Cofanet，保險人可查看所有買方的信用額
度建議和評等。科法斯也會告知買方信用評核情
況。保險人亦可在任何時間提交相關的新資訊。

以簡易的方式，放寬信用交易條件，以節省企業
的時間及減少文書作業。

科法斯信用保險的優勢
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澳洲
電話. +61 2 8235 8600
au_info@coface.com
www.coface.com.au

中國
電話. +86 21 6171 8100
shanghai@coface.com
www.coface.com.cn

香港
電話. +852 2585 9188
coface.hk@coface.com
www.coface.com.hk

印度
電話. +91 22 2661 9934
info_india@coface.com
www.coface.co.in

印尼
電話. +62 21 2358 5648
jean-michel.lafage@coface.com
www.coface.com

日本
電話. +81 3 5402 6100
marketingjp@coface.com
www.coface.jp

馬來西亞
電話. +60 3 2141 3380
marketing_malaysia@coface.com
www.coface.com

新加坡
電話. +65 6827 8700
marketing_sg@coface.com
www.coface.com.sg

關於科法斯集團
科法斯集團在全球信用保險市場具領導地位，為各國企業提供國內及出口貿易信用風險保障服務，減低企業壞帳	
風險。集團全球員工人數達4,500名，2015年全球總營收為 14.90億歐元。集團在99個國家設有直營或非直營機
構，為遍佈200多個國家超過40,000家企業提供信用保險服務。科法斯集團擁有340名貿易信用額度評核人員，
憑藉對當地客戶及買家的認識及集團對全球企業付款狀況的專業知識，每季為 160個國家的貿易風險作出評估。

科法斯集團代表法國政府管理出口公共擔保服務。

科法斯集團在巴黎證券交易所A股掛牌交易
ISIN代碼：FR0010667147 / 股票代碼：COFA

南韓
電話. +82 2 2088 7401
marketing.kr@coface.com
www.coface.com

台灣
電話. +886 2 2577 5797
taipei@coface.com
www.coface.com.tw

泰國
電話. +66 2 664 89 89
marketing_thailand@coface.com
www.coface.com

越南
電話. +84 8 62 556 928
coface_vietnam@coface.com
www.coface.com
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