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財產保險索償申請表=
mêçéÉêíó=áåëìê~åÅÉ=Åä~áã=Ñçêã=
mçäáÅó=åçK==保單號碼= W= ====================================================

=
k~ãÉ=çÑ=fåëìêÉÇ=保戶姓名= W= =

^ÇÇêÉëë=地址= W= =

lÅÅìé~íáçå=職業/_ìëáåÉëë 經營業務= W= =

qÉäK=åçK=電話號碼 = W= ==================================================ElÑÑáÅÉ公司F= ================================================EoÉëáÇÉåÅÉ=住宅F==

c~ñ=åçK=傳真號碼 Eléíáçå~äF= W= = =

bJã~áä=~ÇÇêÉëë=電郵地址 Eléíáçå~äF= W= = =

閣下是否選擇以短訊形式通知確定收到索賠申請，以及賠款通知。   =是I=請以中文通知==== 是I=請以英文通知===== 否=

aç=óçì=éêÉÑÉê=íç=êÉÅÉáîÉ=pjp=ãÉëë~ÖÉë=Ñçê=Åä~áã=~ÅâåçïäÉÇÖÉãÉåí=~åÇ=åçíáÑáÅ~íáçå=çÑ=é~óãÉåí=ëí~íìë\===fÑ=óÉëI=áå=båÖäáëÜ=çê=`ÜáåÉëÉ\=====
=vÉëI=áå=`ÜáåÉëÉ======= =vÉëI=áå=båÖäáëÜ========== =kç=
 

遇事及損失遇事及損失遇事及損失遇事及損失////損壞情況損壞情況損壞情況損壞情況==`áêÅìãëí~åÅÉë=çÑ=áåÅáÇÉåí=~åÇ=äçëë=L=Ç~ã~ÖÉ=
 

a~íÉ=日期 = = ==qáãÉ==時間= =

mä~ÅÉ=地點= = ==táíåÉëë 證人= =

aÉëÅêáéíáçå=çÑ=áåÅáÇÉåí=過程描述= =

=
aÉí~áäë=çÑ=a~ã~ÖÉ=L=içëë 損壞L損失詳情= =

=
t~ë=íÜÉ=éêçéÉêíó=áåëìêÉÇ=ÉäëÉïÜÉêÉ=~í=íÜÉ=íáãÉ=çÑ=äçëëLÇ~ã~ÖÉ\==該物品有否投保於其他公司？=

ÉKÖK=ìåÇÉê=~å=^ää=oáëâëI=_~ÖÖ~ÖÉI=jçíçêI=dçäÑÉêë=mçäáÅó=ÉíÅK\=例如：綜合保險，旅遊保險，汽車保險或高爾夫保險=

kl=否== ======vbp=是== ===mäÉ~ëÉ=ÖáîÉ=ÇÉí~áäë=請詳述= =

açÉë=~åó=çíÜÉê=é~êíó=Ü~îÉ=áåíÉêÉëí=áå=íÜÉ=éêçéÉêíó=ëìÅÜ=~ë=lïåÉêI=jçêíÖ~ÖÉÉI=qêìëíÉÉ=çê=çíÜÉêïáëÉ\==有否第三者對該物品有權益例如合夥、抵

押、信托等？=

kl=否== ======vbp=是== ===mäÉ~ëÉ=ÖáîÉ=ÇÉí~áäë=請詳述= =

e~ë=~åóçåÉ=êÉéçêíÉÇ=íÜáë=~ÅÅáÇÉåí=íç=íÜÉ=mçäáÅÉ\ 曾否有人向警方報告此次意外事件\======kl=否== ======vbp=是== ====

a~íÉ=日期== = qáãÉ==時間= =

tÜáÅÜ=mçäáÅÉ=ëí~íáçå\=那間警署\= = mçäáÅÉ=oÉéçêí=kçK 警方報告號碼= =

k~ãÉ=çÑ=áåÑçêã~åí=報案人姓名= =

GmäÉ~ëÉ=~íí~ÅÜ=~=Åçéó=çÑ=íÜÉ=éçäáÅÉ=ëí~íÉãÉåíL=äçëë=ãÉãçK=請附上口供紙請附上口供紙請附上口供紙請附上口供紙////報失紙副本報失紙副本報失紙副本報失紙副本=
=

cçê=íÜÉÑí=çê=ÄìêÖä~êó=çåäó=    只適用於行竊或爆竊只適用於行竊或爆竊只適用於行竊或爆竊只適用於行竊或爆竊=
=

tÜç=ÇáëÅçîÉêÉÇ=íÜÉ=Å~ëÉ\ 由誰發現\= = qáãÉ==

時間=

=

eçï=ÇáÇ=íÜÉ=ÅìäéêáíEëF=Éåíêó=íç=íÜÉ=éêÉãáëÉë\=匪徒如何進入該樓宇\= =

fë=íÜÉêÉ=~åó=ëáÖå=çÑ=ÑçêÅáÄäÉ=Éåíêó=çê=Éñáí=~í=íÜÉ=éêÉãáëÉë\=是否有任何強行進入或退出該樓宇之痕跡=

kl=否== ======vbp=是== ===mäÉ~ëÉ=ÖáîÉ=ÇÉí~áäë=請詳述= =

tÉêÉ=íÜÉ=éêÉãáëÉë=ìåçÅÅìéáÉÇ=~í=íÜÉ=íáãÉ=çÑ=íÜÉ=íÜÉÑí=L=ÄìêÖä~êó\=行竊發生時該樓宇是否空置\=

kl=否== ======vbp=是== ===páåÅÉ=ïÜÉå\=從那時間開始？= =

e~îÉ=óçì=ëìëí~áåÉÇ=~=ëáãáä~ê=äçëë=ÄÉÑçêÉ\==閣下曾否蒙受同類損失\=

kl=否== ======vbp=是== ===mäÉ~ëÉ=ÖáîÉ=ÇÉí~áäë=請詳述= =

aç=óçì=ëìëéÉÅí=~åó=éÉêëçåEëF\=fÑ=ëçI=ïÜçã\=閣下有否懷疑任何人士或人等\=如是者I=懷疑誰人\= =

m~óãÉåí=ÇÉí~áäë=E付款付款付款付款資料資料資料資料FW=

在保單條款許可的情況下，閣下可選擇以支票或銀行轉帳方式收取賠償款項。=

pìÄàÉÅí=íç=éçäáÅó=äá~ÄáäáíóI=óçì=~êÉ=ÖáîÉå=~å=çéíáçå=Ñçê=ëÉííäÉãÉåí=Äó=Åä~áãë=ÅÜÉèìÉ=çê=Äó=ÇáêÉÅí=ÅêÉÇáíK=
=_ó=ÅÜÉèìÉ==支票=== =_ó=ÇáêÉÅí=ÅêÉÇáíL=ïáêÉ=íê~åëÑÉê==銀行轉帳=E只適用於以下列出之銀行及少於港幣貳萬元之賠償 äáãáíÉÇ=íç=äáëíÉÇ=Ä~åâë=ÄÉäçï=

~åÇ=Ñçê=Åä~áã=äÉëë=íÜ~å=ehaOMIMMMF=

如閣下選擇銀行轉帳，請提供相關銀行資料。此服務必須得到銀行安排下進行。本公司特此聲明，上述要求並不代表閣下之索賠現正獲

成功審批。有關決定，本公司在收妥全部證明文件後，將根據保單一切條款才作最後審批。敬請留意。=

mäÉ~ëÉ=éêçîáÇÉ=óçìê=Ä~åâáåÖ=ÇÉí~áäë=áÑ=óçì=éêÉÑÉê=é~óãÉåí=Äó=ÇáêÉÅí=ÅêÉÇáíK==eçïÉîÉê=íÜáë=áë=ëìÄàÉÅí=íç=íÜÉ=Ä~åâDë=~êê~åÖÉãÉåíK==cìêíÜÉêãçêÉI=
íÜÉ=ëìééäó=çÑ=~åó=áåÑçêã~íáçå=çê=ÇçÅìãÉåíë=ìåÇÉê=íÜáë=ëÉÅíáçå=áë=åçí=ÅçåëíêìÉÇ=~ë=~å=~Çãáëëáçå=çÑ=äá~Äáäáíó=ìåÇÉê=óçìê=éçäáÅóK==tÉ=ÜÉêÉÄó=
êÉëÉêîÉ=~ää=çìê=êáÖÜíë=Ñçê=~ëëÉëëáåÖ=óçìê=Åä~áã=ëìÄàÉÅí=íç=íÉêãë=~åÇ=ÅçåÇáíáçåë=çÑ=óçìê=éçäáÅóK=
=
戶口持有人姓名=E必須與保單持有人相同F=^ÅÅçìåí=eçäÇÉêDë=k~ãÉ=Ejìëí=ÄÉ=íÜÉ=ë~ãÉ=~ë=íÜÉ=mçäáÅóÜçäÇÉêFW==|||||||||||||||||||||||||||=====================================================================

=
銀行名稱W==== =匯豐銀行 qÜÉ=eçåÖâçåÖ=~åÇ=pÜ~åÖÜ~á=_~åâáåÖ=`çêéçê~íáçå=iáãáíÉÇ== =渣打銀行 pí~åÇ~êÇ=`Ü~êíÉêÉÇ=_~åâ=

_~åâ=k~ãÉW== =中國銀行E香港F=_~åâ=çÑ=`Üáå~=EeçåÖ=hçåÖF======================================= =恆生銀行 e~åÖ=pÉåÖ=_~åâ=

銀行帳戶號碼======================================================= 戶口持有人簽署=

_~åâ=^L`=kçK======================== páÖå~íìêÉ=çÑ=^ÅÅçìåí=eçäÇÉêW=||||||||||||||||||||||||||=
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aÉÅä~ê~íáçå=聲明聲明聲明聲明=

NK fLtÉ=ÇÉÅä~êÉ=íÜ~íI=íç=íÜÉ=ÄÉëí=çÑ=ãóLçìê=âåçïäÉÇÖÉ=íÜÉ=ëí~íÉãÉåíë=ã~ÇÉ=~ÄçîÉ=~êÉ=íêìÉK=
本人=L=余等在此聲明，本人=L=余等已盡一切能力保證上述各節均屬實情=

=

OK fLtÉ=ìåÇÉêëí~åÇ=~åÇ= ~ÖêÉÉ= íÜ~í= íÜÉ= éÉêëçå~ä= áåÑçêã~íáçå= ÅçääÉÅíÉÇ= çê= ÜÉäÇ= Äó= wìêáÅÜ= fåëìê~åÅÉ= `çãé~åó= iíÇK= E3íÜÉ= `çãé~åóÒFI=

ïÜÉíÜÉê=Åçåí~áåÉÇ=áå=íÜáë=Ñçêã=çê=çíÜÉêïáëÉ=çÄí~áåÉÇ=Äó=íÜÉ=`çãé~åó=~åÇLçê=áíë=~ëëçÅá~íÉÇ=Åçãé~åáÉë=E3íÜÉ=wìêáÅÜ=dêçìéÒFI=ã~ó=ÄÉ=

ìëÉÇ=Äó=íÜÉ=wìêáÅÜ=dêçìé=Ñçê=íÜÉ=ÑçääçïáåÖ=éìêéçëÉëW=
本人L吾等明白並同意一切由蘇黎世保險有限公司﹝「貴公司」﹞從此表格或由=貴公司及其關連機構= E「蘇黎世集團」F=以其他任何

方式所收集及保存之個人資料，均可能被「蘇黎世集團」使用於下列目的：=

=

áK íç=~ëëÉëëI=éêçÅÉëëI=Éî~äì~íÉ=~åÇ=ÇÉíÉêãáåÉ=ãóLçìê=êÉèìÉëíë=Ñçê=~ééäáÅ~íáçåëI=Åä~áãë=çê=ëÉêîáÅÉëX=
評核、辦理、評估及決定此項申請、索償或其他服務；=

ááK íç=éêçÅÉëë=~åÇ=ÖáîÉ=ÉÑÑÉÅí=íç=ãóLçìê=êÉèìÉëíë=Ñçê=ÇáêÉÅí=ÇÉÄáí=~ìíÜçêáò~íáçå=çê=ÅêÉÇáí=Å~êÇ=é~óãÉåíX=
辦理及履行銀行賬戶或信用卡直接付款；=

áááK íç=ÅçääÉÅí=~åó=éêÉãáìã=~åÇLçê=ÇÉÇìÅíáÄäÉ=é~ó~ÄäÉ=íç=íÜÉ=wìêáÅÜ=dêçìéX=
收取應繳付予「蘇黎世集團」之保費及L或自負額；=

áîK íç=~å~äóòÉI=áåîÉëíáÖ~íÉI=~ééêçîÉ=~åÇLçê=ÇÉíÉêãáåÉ=ãóLçìê=Åä~áãëX=
分析、調查、批核及L或決定本人L吾等之索償；=

îK íç=~åëïÉêI=Ü~åÇäÉ=~åÇ=ÇÉÑÉåÇ=~åó=Åä~áãI=~Åíáçå=~åÇLçê=éêçÅÉÉÇáåÖë=ÄêçìÖÜí=~Ö~áåëí=ãÉLìëX=
回覆、處理及辯護任何對本人L吾等之索償、訴訟及L或起訴；=

îáK íç=ÉñÉêÅáëÉ=íÜÉ=wìêáÅÜ=dêçìéÛë=êáÖÜíë=~ë=ãçêÉ=é~êíáÅìä~êäó=ÇÉÑáåÉÇ=áå=~ééäáÅ~ÄäÉ=éçäáÅó=ïçêÇáåÖëI=áåÅäìÇáåÖ=Äìí=åçí=äáãáíÉÇ=íç=íÜÉ=

ëìÄêçÖ~íáçå=êáÖÜíX=
行使代位權及L或根據保單條例賦予「蘇黎世集團」之其他權利；=

îááK íç= ÇáëÅäçëÉ= ~åÇ= íê~åëÑÉê= íç= íÜÉ= wìêáÅÜ= dêçìéÛë= ~ìíÜçêáòÉÇ= ëÉêîáÅÉ= éêçîáÇÉêë= Ñçê= íÜÉáê= Å~êêóáåÖ= çìí= çÑ= íÜÉ= ~ÄçîÉ=ãÉåíáçåÉÇ=

éìêéçëÉëI=~åÇ=ëìÅÜ=ëÉêîáÅÉ=éêçîáÇÉêë= áåÅäìÇÉ= äÉÖ~ä=~ÇîáëçêëI= áåîÉëíáÖ~íçêëI= äçëë=~ÇàìëíÉêëI= êÉáåëìêÉêëI=ãÉÇáÅ~ä=~åÇ=êÉÜ~Äáäáí~íáçå=

Åçåëìäí~åíëI=ëìêîÉóçêëI=ëéÉÅá~äáëíëI=êÉé~áêÉêëI=ÇÉÄí=ÅçääÉÅíçêë=~åÇ=~ÅÅçìåí~åíëX=
交予及提供第三方服務供應商以執行上述目的，第三方服務供應商包括法律諮詢人、調查員、理賠師、再保公司、醫護及復

康人員、考察員、專業人員、維修人員、追討公司及會計師等；=

îáááK íç=Åçãéäó=ïáíÜ=íÜÉ= äÉÖáíáã~íÉ=êÉèìÉëíë=çê=çêÇÉêë=çÑ=íÜÉ=Åçìêíë=çÑ=eçåÖ=hçåÖ=~åÇ=êÉÖìä~íçêë= áåÅäìÇáåÖ=Äìí=åçí= äáãáíÉÇ=íç=íÜÉ=

fåëìê~åÅÉ= ^ìíÜçêáíóI= eçåÖ= hçåÖ= cÉÇÉê~íáçå= çÑ= fåëìêÉêëI= ~ìÇáíçêëI= ÖçîÉêåãÉåí~ä= ÄçÇáÉë= ~åÇ= ÖçîÉêåãÉåí~äJêÉä~íÉÇ=

Éëí~ÄäáëÜãÉåíëX=
履行任何香港法庭或其他監管機構所發出之合法要求或命令，包括保險業監管局、香港保險業聯會、核數師、香港政府或其

相關機構；=

áñK íç=ÅçåÇìÅí=ã~êâÉí= êÉëÉ~êÅÜI= áåëìê~åÅÉ=ëìêîÉóëI=~åÇ=íç=ÅçãéáäÉ=ëí~íáëíáÅëI= Ñçê=íÜÉ=wìêáÅÜ=dêçìéÛë=ÇÉîÉäçéãÉåí=çÑ=ëÉêîáÅÉë=~åÇ=

áåëìê~åÅÉ=éêçÇìÅíëK=
進行市場調查、保險研究及數據統計，供「蘇黎世集團」研發相關服務及保險產品。=

=

PK fLtÉ=ìåÇÉêëí~åÇ=íÜ~í=fLïÉ=Ü~îÉ=íÜÉ=êáÖÜí=íç=~ÅÅÉëë=íçI=ÅçêêÉÅí=~åÇLçê=ÅÜ~åÖÉ=~åó=çÑ=ãóLçìê=éÉêëçå~ä=áåÑçêã~íáçå=ÜÉäÇ=Äó=íÜÉ=wìêáÅÜ=

dêçìé=Äó=Åçåí~ÅíáåÖ=íÜÉ=`çãé~åóÛë=mÉêëçå~ä=a~í~=mêáî~Åó=lÑÑáÅÉê=~í=OQJOTLcI=låÉ=fëä~åÇ=b~ëíI=NU=tÉëíä~åÇë=oç~ÇI=fëä~åÇ=b~ëíI=eçåÖ=

hçåÖK==fLïÉ=~ÖêÉÉ=íÜ~í=íÜÉ=`çãé~åó=ã~ó=ÅÜ~êÖÉ=~=êÉ~ëçå~ÄäÉ=~Çãáåáëíê~íáîÉ=ÑÉÉK=
本人L吾等明白本人L吾等可向=貴公司之個人資料私隱主任要求查閱、更正及L或更改由「蘇黎世集團」持有有關本人L吾等的任何個人

資料，地址為香港港島東華蘭路 NU號港島東中心 OQ=J=OT樓。本人L吾等同意=貴公司有權收取合理之行政費用。=

fLtÉ=ìåÇÉêëí~åÇ=fLïÉ=ã~ó=~äëç=Åçåí~Åí=íÜÉ=mÉêëçå~ä=a~í~=mêáî~Åó=lÑÑáÅÉê=áÑ=fLïÉ=Çç=åçí=ïáëÜ=íç=êÉÅÉáîÉ=~åó=ã~êâÉíáåÖ=ã~íÉêá~äë=Ñêçã=

íÜÉ=wìêáÅÜ=dêçìéK=
本人明白本人可以書面向 貴公司之個人資料私隱主任要求停止收取「蘇黎世集團」任何市場推廣資料。=

如中文譯本與英文有異，概以英文文本為準。 

 
 

 

 

 

日期 

Date  

   保 戶 簽 名 / 公 司 蓋 章 

  Insured's signature/Company chop 

 

 

 
=
=

=

=
=

=
=

=
=

=
=

蘇黎世保險蘇黎世保險蘇黎世保險蘇黎世保險有限公司有限公司有限公司有限公司(於瑞士註冊成立之公司)=

理賠部=W=香港港島東華蘭路 18號港島東中心 24 - 27 樓=

電話=W=OVMPVPUU====圖文傳真=W=OVSUNSSM=

wìêáÅÜ=fåëìê~åÅÉ=`çãé~åó=iáãáíÉÇ=E~=Åçãé~åó=áåÅçêéçê~íÉÇ=áå=pïáíòÉêä~åÇF=
`ä~áãë=ÇÉéíKW=OQJOTLcI=låÉ=fëä~åÇ=b~ëíI=NU=tÉëíä~åÇë=oç~ÇI=fëä~åÇ=b~ëíI=eçåÖ=hçåÖ=
qÉä=W=OVMPVPUU====c~ñ=W=OVSUNSSM=
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EfÑ=óçì=äáâÉ=ìë=íç=çÄí~áå=íÜÉ=éçäáÅÉ=ëí~íÉãÉåíI=éäÉ~ëÉ=ÅçãéäÉíÉ=~åÇ=êÉíìêå=íÜáë=ÑçêãK=qÜÉ=éêçÅÉëë=ïáää=í~âÉ=Ñçìê=íç=ëáñ=ïÉÉâëF=
E閣下亦可選擇由本公司向警方索取口供副本，請填寫及寄回此授權書。索取口供程序將需四至六星期完成F=

 
iÉííÉê=çÑ=~ìíÜçêáò~íáçå=

索取口供紙授權書索取口供紙授權書索取口供紙授權書索取口供紙授權書=
 

vçìê=êÉÑKW==
lìê=êÉÑKW==
=
=
=
=
=

aÉ~ê=ëáêëI=
敬啟者W=

 

a~íÉ=çÑ=áåÅáÇÉåí= W==
遇事日期= ===

içÅ~íáçå=çÑ=áåÅáÇÉåí= W==
遇事地點= =

k~íìêÉ=çÑ=áåÅáÇÉåí= W==
事件W= =

 

fLtÉ=== ================== = = I=ÜçäÇÉê=çÑ=ehfa=Å~êÇ=åçK= ============== = I= ÜÉêÉÄó=
~ìíÜçêáòÉ=wìêáÅÜ=fåëìê~åÅÉ=`çãé~åó=iáãáíÉÇ=íç=çÄí~áå=~=Åçéó=çÑ=íÜÉ=ëí~íÉãÉåíLêÉéçêí=fLtÉ=ã~ÇÉ=íç=
óçì=ÑçääçïáåÖ=íÜÉ=Å~éíáçåÉÇ=áåÅáÇÉåíK==
=
==

本人===============================，香港身份証號碼為================== = =====，現授權蘇黎世保險有限公司向=

貴警署索取有關之口供L報一份。=
=
=
=
=
=

fåÑçêã~åíÛë=ëáÖå~íìêÉ=
報案人簽署=

= a~íÉ=
日期=

=
=
=
=

k~ãÉ==E=_äçÅâ=äÉííÉêF=
姓名===E正楷F=

註註註註W=如遇爭執如遇爭執如遇爭執如遇爭執=以英文為準以英文為準以英文為準以英文為準=
 



mêáî~íÉ=C=`çåÑáÇÉåíá~ä===私人及保密文私人及保密文私人及保密文私人及保密文件件件件=
索索索索==償償償償==申申申申==報報報報==表表表表=

pí~íÉãÉåí=çÑ=Åä~áã=
=

aÉëÅêáéíáçå=áÑ=~êíáÅäÉ=
物品描述=

=

=
k~ãÉ=~åÇ=~ÇÇêÉëë=çÑ=çïåÉê=

物主姓名及地址=

=

=
a~íÉ=çÑ=

éìêÅÜ~ëÉ=çê=
áåëí~ää~íáçå=
購買或裝置

的日期=

=
k~ãÉ=~åÇ=~ÇÇêÉëë=ïÜÉêÉ=

éìêÅÜ~ëÉÇ=
購入之商號名稱及地址=

=

=
lêáÖáå~ä=

éìêÅÜ~ëÉÇ=éêáÅÉ=
購買時價錢=

=

=
aÉÇìÅíáçå=Ñçê=
~ÖÉI=ìëÉ=çê=

ïÉ~ê=~åÇ=íÉ~ê=
折舊=

==

=
oÉé~áê=L=êÉéä~ÅÉãÉåí=

EáÑ=~ééäáÅ~ÄäÉF=
修理=L=更換費用E如適

用F=

=
=

=
`ä~áã=~ãçìåí=
索償金額=

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       

 

N.B. – In all cases the Statement must be furnished in details. 


